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Estes Termos e Condi¢des Gerais de Uso regulamentam a utilizacdo da plataforma,

plataforma através do dominio https://www.lojacentro.com.br.

A plataforma podera ser denominada Eletrocentro Moveis e Eletrodomésticos
LTDA, pessoa juridica de direito privado, com sede a Rua Sete de Setembro, 03 —
Centro — Tucurui — PA, CEP 68459-210 e inscrita no CNPJ sob o n° 03.160.301/0002-
51, neste ato representada na forma de seus atos constitutivos em vigor, doravante
denominada “LOJA CENTRO?”, para utilizacdo da sua plataforma através do dominio

https://www.lojacentro.com.br.

O endereco eletronico https://www.lojacentro.com.br (“Site”) & propriedade da LOJA

CENTRO. O acesso e 0 uso deste Site estdo sujeitos a este Termo de Uso e Politica

de Privacidade e Cookies, disponivel através de link na pagina inicial da plataforma.

Ao acessar e usar o Site, qualquer pessoa, fisica ou juridica, (“Usuario”), vocé declara
gue fez a leitura completa e atenta das regras destes Termos, estando plenamente
ciente e de acordo com eles. Caso o Usuério ndo concorde com alguma condicao
destes instrumentos, 0o acesso e o0 uso deste Site devem ser imediatamente

interrompidos.
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Em algumas éareas do site, poderdo ser requeridas informacdes adicionais

relacionadas a vocé para melhor lhe atendermos. Nao se preocupe, a utilizacao de
seus dados pessoais esta regulada de acordo com a nossa Politica de Privacidade,
gue pode ser acessada por vocé a qualquer momento. Abaixo teremos 0s termos e

condi¢Bes aplicaveis aos servicos oferecidos pela LOJA CENTRO através de seu site.

1. INFORMACOES RELEVANTES

A LOJA CENTRO é uma empresa de comércio varejista brasileira localizada
fisicamente nos estados do Para e Maranhao. O grande objetivo da empresa sempre
foi levar qualidade de vida para os clientes e ajuda-los a concretizar o sonho de uma
casa completa. Por esse motivo, a Loja Centro tem como filosofia horaria a facilitacéo
da aquisicdo de artigos e méveis para casa - através de seu crediario préprio -
aumentando assim, os lacos de confianca com seus clientes. O diferencial é o
atendimento humanizado. Todos estdo engajados e com a mao ha massa, sem
distincdes: uma empresa sempre aberta a receber seus colaboradores, clientes e
apoiadores para trocas de experiéncias e sugestdes de melhorias.

Informacgdes profissionais estdo disponibilizadas através do item “Quem somos” no

link: https://www.lojacentro.com.br/shopcontent.asp?type=quem-somos

2. DO ACESSO AO SITE

Podem cadastrar-se as pessoas que tenham capacidade civil para contratar 0s
Servicos. No caso de pessoas juridicas, o cadastro como Usuario podera ser

realizado por qualquer representante legal.

Na eventualidade de o Site ser acessado por um menor de idade, os pais ou
representantes legais deverao supervisionar e representar as criangas e adolescentes
com idade inferior a 16 (dezesseis) anos e assistir os adolescentes em idade superior

a 16 (dezesseis) anos e inferior a 18 (dezoito) anos, sempre que aplicavel.

Como condicdo de uso e acesso dos servi¢cos, o Usuario devera efetuar o cadastro

Nno site e possuir 0s meios necessarios para acessar e utilizar os servigos. Dentre eles
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computador/celular/notebook/Tablet conectado a internet, meios de pagamento e

softwares, sendo o0 usuario o Unico responsavel pela obtencédo, manutencao e custeio

dos mesmos.

O Usuario é responsavel por certificar-se de que suas qualificacfes satisfazem os

requisitos necessarios a fruicdo dos Servicos.

Vocé pode entrar no site via cadastro clicando no icone: Ola, Seja Bem vindo! Entre
ou cadastre-se. Ao clicar vocé sera direcionado para uma pagina

https://www.lojacentro.com.br/shopcustadminlogin.asp onde vocé vai inserir o e-mail

e a senha bem como também podera criar uma conta.

® 0la, Seja Bem-vindo! Lista de L Meu
Entre ou Cadastre-ze Favoritos s & Carrinho

Infantil Linha camping Moveis Saldo Telefonia Ferramentas

= Insira 0 CPF ou CNPJ e, em seguida, preencha os dados solicitados lembrando
gue os dados marcados com * sdo obrigatorios.

- Atencgdo: Certifigue-se de que os dados inseridos estejam corretos.
Principalmente: E-mail: Ele sera o seu login de acesso ao site (usuario) assim
como o seu CPF ou CNPJ.

= Senha: Para garantir sua segurancga, evite datas e nomes de parentes. Procure
sempre combinar letras e nUmeros ou caracteres especiais como @ # $ % & .

-> A senha devera conter 6 caracteres.

Vocé podera encontrar o produto desejado da seguinte forma:

BUSCA: Existem um campo de busca, localizado no cabecalho do site:

H‘E'_ —
GENLRO

O CENTRO DE COMPRAS
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ABA: Passando o mouse sobre os departamentos do site, vocé vera um menu de

categorias relacionadas. Basta selecionar a categoria e vocé sera direcionado para

uma pagina com produtos relacionados a sua escolha:

H‘E'_ —
E[ENAAR®

O CENTRO DE COMPRAS

== COMPRE POR

TODAA LOJA Acessorios Audio & Video Bicicletas Eletrodomésticos Colchdes Eletroportateis

Clicando na categoria do produto desejado vocé tera informacdes sobre variados

produtos como a descricdo, avaliacéo, valor e condi¢cdes de pagamento:

Produtos

Bristol oo

R o BICICLETA HOUSTON A-24 BICICLETA HOUSTON A-26 BICICLETA HOUSTON A-26
BICICLETA HOUSTON A-26 BRISTOL PEAK VERD/PTO ONIX SUN ON26F1M YERM FOXER MAORI FX26M3
S5.FORTE SF26F2M VERM C/CESTA C/CESTA PTO C/CESTA

) vrirvrirer (0) wrirvryrie (0) wiriririr (0)
ey (0) ©
- ror: R$979,00 For- R$989,00 ror: R§799,00
For: R§969,00
Em até 12x de RS3158 Em até 12x de REE2Z 41 Em até 12x de RS66,58

Em até 12x de R$80,75

3. COMO COMPRAR

Durante seu processo de compra, ao clicar no produto desejado vocé tera
informacgdes do valor, formas de pagamento, calculo do frete e prazo de entrega,
descricdo do produto e avaliacdes de clientes, bem como a sugestdo de outros

produtos similares.

Ao clicar em comprar /, o produto sera adicionado ao seu carrinho.

Confira o que vocé ira visualizar no carrinho:
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Meu Carrinho

No carrinho tem:

Produto

T

?"‘_e: BICICLETA HOUSTON A-26 S.FORTE SF26F2M VERM

005391

Calcule o frete e o prazo de entrega
Mo sei o meu CEP

@ Retirada

© 1 Entrega

Preco Quantidade Total

R$969,00 @ o R$969,00 *®

Subtotal R$969,00
Frete A calcular

Buscando cep.
Total R5969,00

ESCOLHER MAIS PRODUTOS

FECHAR PEDIDO

Dessa forma ha a descricdo do produto, preco, quantidade, valor do produto, valor
subtotal, valor do frete e valor total.

Também existe a opgao de célculo de frete e prazo de entrega ou retirada conforme
o endereco do CEP a ser inserido pelo usuario.

Ao clicar em fechar pedido vocé sera direcionado a pagina da compra com

informacdes de dados pessoais para cobranca e entrega e dados financeiros para
pagamento para concluir a compra.

4. CONSULTA DA COMPRA E PEDIDOS

Vocé terd a informacdo da data da entrega ou retirada de produto na loja, podendo
consultar através do menu no item superior do lado direito “MEUS PEDIDOS” onde
vai conter a area do cliente no qual vocé tera acesso ao seguinte:

Seus Pedidos

Lista de Desejos
Meus dados

Alterar sua senha
Carrinho de Compras
Cupons Promocionais
Alterar Endereco
Resumo de Pedidos

5. DO PAGAMENTO

Os precos e promogodes dos produtos divulgados no site da Loja Centro podem sofrer

alteracdo a qualquer momento sem aviso prévio. Os métodos de pagamentos seréo
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apresentados no final de sua compra, podendo o Usuario escolher o método que

melhor lhe convier.

6. FUNCIONALIDADES DO SITE

A disponibilizagdo do conteddo no site para 0s seus usuarios ndo exige cadastro
prévio, contudo, ao escolher o produto para compra sera necessario o cadastro e

pagamento nas condicdes expostas do produto.

O conteldo do site https://www.lojacentro.com.br é voltado para usuéarios, parceiros

e interessados, maiores de 18 (dezoito) anos. Na eventualidade de o site ser
acessado por um menor de idade, os pais ou representantes legais deveréo
supervisionar e representar as criancas e adolescentes com idade inferior a 16
(dezesseis) anos e assistir os adolescentes em idade superior a 16 (dezesseis) anos

e inferior a 18 (dezoito) anos, sempre que aplicavel.

Caso seja verificado que o Usuéario ndo atende aos critérios do termo 3.1, por
descoberta fortuita ou denuincia, a LOJA CENTRO podera descontinuar ou impedir o

acesso dele ao Site.

A LOJA CENTRO podera, a medida que seja necessario por nossos negaicios ou para
atender a requisitos legais, alterar os critérios de elegibilidade de acesso e utilizacao
do site a qualguer momento e ao nosso critério, bastando, para tanto, publicarmos
uma versao revisada em nosso site. Portanto é importante que o Usuéario sempre
verifique as regras vigentes. Quaisquer alterac¢des tornar-se-ao vinculativas para vocé

em seu primeiro uso do site.

Ao fornecer seus dados em nossa pagina de cadastro e/ou contato, vocé concorda
gue podera receber, no e-mail e/ou telefone informados, mensagens da LOJA
CENTRO. Lembrando que, a qualquer tempo, vocé tera sempre a opgédo de
suspender o0 recebimento destas comunicacdes, desde que ndo afetem o

funcionamento das funcionalidades oferecidas a vocé.


http://www.wowtalents.com.br/
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O site https://www.lojacentro.com.br e suas funcionalidades sdo apresentados na

maneira como estdo disponiveis, contudo, podem passar por constantes

aprimoramentos e atualizagBes sem a necessidade de prévio aviso.

A pagina https://www.lojacentro.com.br se compromete a preservar a funcionalidade

do site com esforcos razoaveis, utilizando layout que respeita a usabilidade e
navegabilidade, sempre que possivel, bem como exibir suas funcionalidades de
maneira clara, completa, precisa e suficiente de modo que exista uma correta
percepcdo do que esta sendo praticado e proteger, por meio do estado da técnica

disponivel, todos os dados coletados pelas funcionalidades disponibilizadas.
A continuidade na utilizacdo de nossos servicos apds a entrada em vigor de qualquer

alteracdo dos termos de uso, diretrizes, regras e disposi¢cdes, implicara em

concordancia automatica por parte do usuario.

7. SUAS OBRIGACOES NO USO DO SITE

O acesso ao Site é efetuado através do uso da internet, através do link

https://www.lojacentro.com.br, ndo sendo permitido o acesso por meio de nenhum

outro meio diverso nao autorizado.

Utilizar a Plataforma nas condi¢des e hipoteses autorizadas por estes Termos de Uso,

respeitando ainda a legislacao vigente e o direito de terceiros.

Para usufruir dos servicos oferecidos € necessario que vocé efetue um cadastro,
concedendo as seguintes informacgdes para criar um login: Nome, sobrenome, CPF,

data de nascimento, CEP, endereco e senha.

Posteriormente, quando necessario, serdo coletados e tratados os seguintes dados
pessoais: (I) nome completo; (II) e-mail; (Ill) CPF; (IV) endereco; (V) telefone e (VI)

senha.
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A LOJA CENTRO possui politica expressa sobre como se efetua a coleta e o
tratamento dos dados pessoais obtidos por meio do Site. Para maiores informacdes,
favor consultar o documento “Politica de Privacidade” e “Politica de Cookies”,
disponivel na pagina do site. Tal documento constitui parte integrante e indissociavel

dos Termos e devera ser lido atentamente pelo Usuario.

Vocé, usuério, entende que sera o unico responsavel (diante de nés e de terceiros)
pelas atividades realizadas em sua conta, sendo assim cada usuario € responsavel
pela integridade e veracidade das informacg@es inseridas no Site, respondendo civil e
criminalmente pelos efeitos advindos de uso irregular de informacgdes de terceiros ou

informacdes falsas.

Havendo alteracdo dos dados informados no Site, 0 usuério sera o responsavel por
avisar sobre tal alteracao, através do nosso Canal disponivel na op¢ao “WHATSAPP”

(94) 98119-6525 ou pelo e-mail: dados@lojacentro.com.br para fins de atualizacao.

Se vocé ndo quiser mais utilizar nossos servigcos, e quiser que a sua conta seja

desativada, faca contato conosco pelo e-mail dados@Iojacentro.com.br. Uma vez

gue decida desativar a sua conta, vocé nao tera mais a possibilidade de reativa-la ou
de recuperar qualguer contetdo ou informacéo carregada.

8. DO DIRECIONAMENTO DE LINKS EXTERNOS

Este site pode conter links para outros websites que ndo sdo mantidos ou mesmo
relacionados a essa péagina. Hiperlinks para tais sites sédo providos como um servico

para usuarios e ndo sao afiliados a este site ou a pagina.

A LOJA CENTRO néo revisa todos ou mesmo nenhum desses sites e nédo €
responsavel pelo conteudo deles. O usuario assume 0 riSCO a0 acessar esses
hiperlinks e a pagina LOJA CENTRO néo faz nenhuma representacdo ou da garantias
sobre a plenitude ou precisao dos hiperlinks e os sites ao quais eles direcionam. A
conclusao de qualquer hiperlink para um site de terceiro ndo necessariamente implica

endosso da nossa pagina a esse site.
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Sem prejuizo de outras condicbes destes Termos, a LOJA CENTRO nédo se
responsabilizara:

1. Por quaisquer problemas, bugs, glitches ou funcionamentos indevidos

gue ocorrerem nos seus dispositivos e equipamentos;

2. Por qualquer dano direto ou indireto ocasionado por eventos de
terceiros, a exemplo, mas nao se limitando a ataque de hackers, falhas
no sistema, no servidor ou na conexao a internet, inclusive por acdes de
softwares que possam, de algum modo, danificar ativos fisicos ou
I6gicos em decorréncia do acesso, utilizagdo ou navegacgao no Site, bem
como a transferéncia de dados, arquivos, imagens, textos, audios ou

videos contidos no Site;

3. Pela navegacdo em quaisquer links externos disponibilizados no Site,
sendo seu dever, a leitura dos Termos e Condi¢des de Uso e da Politica

de Privacidade do recurso acessado e agir conforme o determinado; e

4. Por verificar, controlar, aprovar ou garantir a adequacao ou exatidao das
informacgcdes ou dados disponibilizados em tais links externos, nao
sendo, portanto, responsavel por prejuizos, perdas ou danos ocorridos
pela visita de tais sites, cabendo ao interessado verificar a confiabilidade
das informacdes e dados ali exibidos antes de tomar alguma decisdo ou

praticar algum ato.

9. RECOMENDACOES DE SEGURANCA

Sempre que acessar o Site, verifique se de fato esta no ambiente disponibilizado pela
pagina LOJA CENTRO. Ac¢bes de hackers podem em uma tentativa de roubar seus

dados replicarem uma cépia do Site ou areas deste.

E importante manter o ambiente de seu computador seguro, com uso de ferramentas
disponiveis como antivirus e firewall, entre outras, atualizadas, de modo a contribuir
na prevencao de riscos eletronicos evitando acdes de hackers e demais riscos

atribuidos a seguranca da informacao no seu equipamento de acesso.
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Para verificar a integridade e veracidade do Site, clique no cadeado presente na barra

de endereco do navegador, verificando os certificados presentes e informados.

Caso 0 navegador néo apresente os certificados e/ou retorne com a mensagem de
gue 0 acesso nao é seguro, interrompa imediatamente o uso do Site e comunique a

pagina LOJA CENTRO para que as devidas providéncias sejam tomadas.

E recomendado que o usudrio utilize senhas diferentes e para ndo esquecer guarde-
as anotadas em um local seguro. Além disso, ao escolher suas senhas, certifique-se
de que elas sejam fortes, contendo numeros, letras e caracteres especiais, se for
possivel. Evite datas de aniversario ou numeros sequenciais que sao facilmente

descobertos.

10. ERROS E PAGAMENTOS NAO AUTORIZADOS

Em caso de ocorréncia de erro ou pagamento ndo autorizado em sua conta registrada,
pedimos que entre imediatamente em contato com nossos Canais de Atendimento
na opg¢ao “WHATSAPP” (94) 98119-6525 ou pelo e-mail: vendas@lojacentro.com.br
ou ainda pelo e-mail: dados@Iojacentro.com.br para que possamos auxilid-lo a

solucionar o problema.

11. DO PRAZO DE USO E TERMINO DE ACESSO

Os Termos de uso permanecerdo vigentes por prazo indeterminado, enquanto o

Usuario fizer uso do site.

A LOJA CENTRO podera rescindir, suspender ou interromper unilateralmente, a
gualquer momento e sem necessidade de prévio aviso, 0 acesso ao seu site, sem que

gualquer indenizacgéo seja devida em razéo do término do acesso.

12. PENALIDADES

O descumprimento de qualquer clausula deste Termo podera gerar responsabilizacéo

nas esferas civel e penal, quando aplicavel.
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Vocé reconhece desde jaA e compromete-se durante a utlizacdo do Site

https://www.lojacentro.com.br, a néo realizar quaisquer acdes que atentem contra a

moralidade, a ética e boa-fé, obrigando-se a em nenhuma hipo6tese divulgar, instigar
ou auxiliar a pratica de atos ilicitos ou fraudulentos, devendo combaté-los sempre que

tomar conhecimento sob pena de se responsabilizar civil e penalmente.

13. LEGISLACAO APLICAVEL

Este Termo e todas as rela¢ges dele decorrentes sao submetidas as leis da Republica
Federativa do Brasil, sendo eleito o foro da Comarca de Tucurui no Estado de Para,

para dirimir qualquer controvérsia decorrente deste instrumento.

14. CONTATO

Neste documento visamos esclarecer os pontos mais relevantes, caso persista
alguma duavida acerca de quaisquer pontos discutidos ou ndo neste documento, ou
ainda, caso queira dar sugestfes ou relatar problemas, por favor, ndo hesite em entrar

em contato através do e-mail:

e e-mail: vendas@Iojacentro.com.br / dados@lojacentro.com.br

o formulario: https://www.lojacentro.com.br/shopcustcontact.asp

Para obter mais informacdes sobre privacidade, protecdo de dados e nossos termos

e condic¢des, visite 0 seguinte:
Politica de Privacidade e/ou Politica de Cookie.

- Termos atualizados em marcgo de 2024


https://www.lojacentro.com.br/

